尤溪一中满意度调查制度
为更好地调动学生、家长和毕业生的力量，了解和收集各方的意见和建议，以便进一步完善和不断改进我校的教育教学和管理工作，通过调查反馈了解我校办学的情况，促进学校进一步的发展，办好人民满意的教育，特制定满意度调查制度。

一、调查原则  

1．真实性原则：做到公开、公正、公平，以取得真实意见，并客观公正的发布调查结果。   

2．有效性原则：满意度调查结束后，需及时汇总反馈，对涉及的问题要及时研究解决。   

二、调查种类及组织方式

1.学生满意度调查，依托评教评学工作开展学生对科任教师的满意度调查。

2.家长满意度调查，通过家长会及寒暑假致家长的一封信对学生家长开展学校满意度调查。

3.毕业生满意度调查，通过毕业生调查反馈表及校园网对毕业校友开展学校满意度调查。

三、调查内容及时间

1．调查内容：学校教育教学环境、学生生活条件、教师师德师风、班主任及任课教师工作情况、学校后勤服务情况、学校教育教学及整体工作、对学校发展的意见或建议、对学生发展指导的内容等。从很满意、满意、基本满意和不满意四个维度进行调查，并寻求意见和建议。

2．调查方式：①采取无记名问卷调查的方式调查；②采用定期与不定期、综合与专题相结合的方式进行。

3．组织机构：学生满意度调查由教务处负责，家长满意度调查由政教处、家委会负责，毕业生满意度调查由政教处负责。

四、调查结果的公布
对学校满意度调查结果须向学生、教师、家长及社会公布，公布方式可以通过宣传栏目、校园网等，以确保学生、家长及校友的知晓。对有疑问的家长或校友，相关负责部门要做好解释工作。
尤溪一中家长满意度调查表
家长姓名：____________                  联系电话：__________  
子女所在年段、班级：____________     
各位尊敬的家长朋友：
感谢您参加我校的家长会！学生的成长离不开您的关注，学校的发展离不开您的支持，为更好地了解我校的教育教学工作，促进我校工作的改进和完善，敬请您认真填写学校满意度调查表，填写完后交还给班主任老师，感谢您对我校工作的配合与支持！
	对我校教育教学工作满意程度
（请在下列每行的三项中选择一项打√）

	
	满意
	基本满意
	不满意


	师德师风
	
	
	

	学生管理
	
	
	

	教学质量
	
	
	

	总体评价
	
	
	

	对我校工作有何意见或建议

	


尤溪一中毕业生发展跟踪调查表

	姓  名
	
	性 别
	
	出生年月
	

	在我校毕业

时     间
	
	最后毕业学校及学历
	
	现任职务

或职称
	

	现就读学校或工作单位或家庭住址
	
	联系电话
	

	个人主要荣誉及成果
	

	您对母校教育教学满意程度（请在后面三个选项中选择一项打√）
	满意□ 基本满意□ 不满意□


	您对母校的各项工作有何建议（可以从教育教学、学生管理、教研教改、后勤服务等方面选择一项或几项写）

	

	老师，我想对你说！

（最想对教过你的一位老师说的话，于教师节反馈给相应的老师）

	

	对学弟、学妹高中阶段学习、生活的建议


	

	对自己大学所学专业的认识（与高中科目的关系、工作就业的情况等）
	


感谢校友的支持与配合，热忱欢迎您回母校指导工作！

附：参加调查学生信息

班级：             姓名：            班主任姓名：

尤溪一中评教评学调查表（高中）

年段：         班级:

	序号
	调查内容
	调查情况
	A
	B
	C

	1
	备课情况
	A．备课充分，条理性强，思路清晰

B．备课比较充分，条理性较强，思路较清晰

C．备课不够充分，条理性不够，思路不够清晰
	
	
	

	2
	教学仪态情况
	A．亲切、庄重、自然        B．较自然、较亲切

C．呆板缺少感情
	
	
	

	3
	教学语言
	A.教学语言规范，生动形象，幽默风趣，传递正能量

B.教学语言较规范，有利用形体语言

C.教学语言不够规范，有时传递负能量
	
	
	

	4
	教学重难点情况
	A．重点突出，难点有突破    B．重难点较突出，详略得当

C．经常重点不突出，难点没听懂
	
	
	

	5
	科学性情况
	A.概念明确，无科学性错误   B.讲课偶尔有科学性错误

C.经常讲课有科学性错误
	
	
	

	6
	课堂教学节奏情况
	A．适当       B．偏快或偏慢     C．太快或太慢
	
	
	

	7
	教学方法运用情况
	A．教学方法多样，运用合理  B．教学方法较多，运用较合理

C．教学方法单一，有时运用不够合理
	
	
	

	8
	教学辅助手段运用情况
	A．灵活应用多媒体、教具等多种辅助教学手段，促进课堂教学

B．较多应用多媒体、教具等多种辅助教学手段，促进课堂教学

C．很少应用多媒体、教具等多种辅助教学手段 
	
	
	

	9
	学生课堂学习状态
	A.上课师生互动好,同学学习积极性高,不爱睡

B.上课师生有互动, 有调动同学学习积极性, 偶尔有同学睡觉

C.上课主要是老师讲同学们听,经常有较多同学在睡觉
	
	
	

	10
	高考科目作业布置情况(含课外练习)
	A.适量　　B.偏少　　C.偏多
	
	
	

	11
	高考科目作业批改情况
	A．作业全批全改，有批注    

B．作业大部分有批改，部分有批注

C．作业少部分有批改，无批注
	
	
	

	12
	高考科目作业、练习卷、试卷讲评情况
	A．有错题统计，讲评针对性强、总结规律，讲解透彻

B．有错题统计，讲评有针对性、分析比较到位，讲解比较透彻

C．没有错题统计，讲评没有针对性，讲解不够透彻
	
	
	

	13
	高考科目练习册检查批改情况
	A．每次练习都有检查，都有批改   B．偶尔检查，部分批改

C．从没有检查，都没有批改
	
	
	

	14
	板书设计
	A.板书字迹工整，布局合理，脉络清楚，不写错别字  

B.板书字迹较工整，布局较合理，有时写错别字 

C.板书较差，布局不合理，经常写错别字
	
	
	

	15
	课堂教学评价
	A.经常表扬学生 B.偶尔表扬学生 C.从没有表扬学生
	
	
	

	16
	教学目标达成情况
	上课内容:A.通俗易懂    B.大部分能听懂    C.晦涩难懂
	
	
	

	17
	学习方法指导情况
	A．经常性指导     B．有指导     C．很少指导
	
	
	

	18
	晚自习个别辅导情况
	A.经常辅导　　 B.偶尔辅导　 C.基本不辅导
	
	
	

	19
	关心学生进步，找学生谈心情况
	A.主动关心，经常找学生谈心     B.较关心，有找学生谈心

C.不太关心
	
	
	

	20
	对该科任教师教学满意情况
	A.很满意       B. 满意　   C. 不满意
	
	
	


尤溪一中教师教学情况调查表

     年段      班

	你心目中的优秀教师应具备哪些品质？
	

	目前你们班级科任哪些老师是你心目中的优秀教师？
	

	你认为什么样的课堂能让你提高课堂学习效率？
	

	你最欣赏本班教师教学中的哪些方面？
	

	对本班各学科教师的教学，你有什么好的建议？
	

	你对班干部工作有哪些好的建议？
	

	你对班主任管理有哪些好的建议？
	

	你对年段管理有哪些好的建议？
	

	你对学校管理有哪些好的建议?
	


